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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
2020.

Tiszteletben tartjuk az On személyes adatai védelméhez f(iz6d6 alapvets jogat, ezért az aldbbiakban
részletezziik - az Eurépai Unié 2016/679. szamu Altaldnos Adatvédelmi rendeletének (GDPR) megfeleléen -
az Onnel kapcsolatba hozhatéd személyes adatai kezelésének mddjat. Az adatkezelési tajékoztatdban
bemutatjuk az adatok kezelésének jogalapjat, céljat, az adatkezelésre jogosultak korét, az adatok tarolasi
idejét, modjat, az adatok védelme érdekében megtett intézkedéseinket, az On adatvédelemmel kapcsolatos
jogait, illetve azok érvényesitésének lehetGségeit.

Az adatok kezel6je: Szasz Tamas, egyéni vallalkozd
Cim: 4400 Nyiregyhaza, S6lyom u. 13-15. B Iph. 2/4.
Adészam: 55885209-1-35

Nyilvantartasi szama: 54627107

Internet cim: www.jthecat.com

E-mail cim: info@jthecat.com

a tovabbiakban: , Vallalkozas”.

Tdajékoztatom, hogy a Vallalkozas tulajdondt képez6 és a jelen adatkezelési tajékoztatd hatalya ala tartozé
honlap: http://www.jthecat.com (a tovabbiakban: Weboldal)

Adatvédelmi feladatokkal kapcsolatos megkeresések esetén a Weboldal elérhetGsége info@jthecat.com.

Targyi hataly: Az adatkezelési tajékoztatd a Weboldalra, illetve az ezen keresztiil értékesitett szolgaltatdsokra
érvényes.

Személyi hataly:

Az érintett jelen tdjékoztatd keretében: az a természetes személy, aki a Weboldalt, illetve Facebook oldalat
felkeresi, fliggetlendil attél, hogy igénybe veszi-e az azon keresztiil értékesitett szolgaltatdst. Erintett tovabbd
a Vallalkozast e-mailben, postai Gtoniilletve egyéb mdédon megkeresd, drajanlatot kérg, illetve a Vallalkozassal
szerz6dést kot6 természetes személy.

A fentieken tul az adatkezelési tdjékoztatd hatalya ald tartoznak azok a személyek, szervezetek, amelyek az
adatkezel6 megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan személyes adatokat kezelnek.
I. Altalanos fogalmak (Az informaciés onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol sz616 2011. évi
CXII. torvény (a tovabbiakban: Info.tv.))

1. érintett: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes személy;

2. azonosithatd természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, azonositd szam, helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a
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természetes személy fizikai, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkozo egy, vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

3. személyes adat: az érintettre vonatkozd barmely informacio;

4. hozzajarulas: az érintett akaratanak 6nkéntes, hatarozott és megfelel§ tajékoztatason alapuld egyértelmd
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetlendl kifejez6 mas magatartas
atjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok kezeléséhez;

5. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki
vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusdban meghatarozott keretek kozott -
onalléan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja;

6. adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetleniil az adaton végzett barmely mivelet vagy a m(iveletek
Osszessége, igy kilonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa,
felhaszndlasa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznaldasanak megakadalyozdsa, fénykép-
, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz&k (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

7. adattovdbbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szdmdra torténé hozzaférhetévé tétele;

8. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmara torténé hozzaférhet6vé tétele;

9. adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitdsa tobbé nem lehetséges;

10. adatkezelés korlatozasa: a tarolt adat zaroldsa az adat tovabbi kezelésének korlatozasa céljabodl torténd
megjeldlése utjan;

11. adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

12. adatfeldolgozas: az adatkezel6 megbizdsdbdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé altal
végzett adatkezelési miiveletek 6sszessége;

13. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,
aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusdban meghatarozott keretek kozott és
feltételekkel - az adatkezel6 megbizdsabol vagy rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel;

14. adatko6zI6: az a kdzfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelel&s nem maga teszi kbzzé az adatot - az
adatfelelGs daltal hozza eljuttatott adatot honlapon kozzéteszi;

15. adatdllomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

16. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok
kezelésére iranyuld miveleteket végeznek;



17. adatvédelmiincidens: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdodon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését, mddosuldsat, jogosulatlan
tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalat, vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

18. profilalkotas: személyes adat barmely olyan - automatizalt médon torténd - kezelése, amely az érintett
személyes jellemz8inek, kilondsen a munkahelyi teljesitményéhez, gazdasagi helyzetéhez, egészségi
allapotdhoz, személyes preferencidihoz vagy érdekl6déséhez, megbizhatésagahoz, viselkedéséhez,
tartézkodasi helyéhez vagy mozgasahoz kapcsolédd jellemzGinek értékelésére, elemzésére vagy
el6rejelzésére iranyul;

19. cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy
amely részére személyes adatot az adatkezel§, illetve az adatfeldolgozd hozzaférhetévé tesz;

Il. Adatkezelési alapelvek (Info.tv.)

1. Személyes adat kizardlag egyértelmilien meghatdrozott, jogszerl célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszdaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljdnak, az adatok gy(ijtésének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

2. Csak olyan személyes adat kezelhet8, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldasahoz elengedhetetlen, a
cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig
kezelhet6.

3. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel
helyredllithatd. Az érintettel akkor helyredllithatd a kapcsolat, ha az adatkezel§ rendelkezik azokkal a
technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitadshoz sziikségesek.

4. Az adatkezelés sordn biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara
tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz
szlikséges ideig lehessen azonositani.

5. A személyes adatok kezelését tisztességesnek és torvényesnek kell tekinteni, ha az érintett
véleménynyilvanitasi szabadsaganak biztositasa érdekében az érintett véleményét megismerni kivand
személy az érintett lakdhelyén vagy tartdzkodasi helyén felkeresi, feltéve, hogy az érintett személyes adatait
e torvény rendelkezéseinek megfeleléen kezelik és a személyes megkeresés nem Uzleti célra iranyul. A
személyes megkeresésre a munka torvénykonyve szerinti munkasziineti napon nem kerilhet sor.

lll. A Vallalkozas adatkezeléseinek a felsorolasa és célja

Tdjékoztatjuk, hogy a Vdllalkozds automatizalt adatkezelésen alapulé dontéshozatalt és profilozast nem
végez.

1. A Weboldal latogatasdval osszefiiggé adatkezelés:

1.1. A Vdllalkozas Weboldalan (www.jthecat.com) a barki szamara hozzaférhet6en kozzétett informdcidk
megtekintéséhez személyes adatok megadasa nem sziikséges.

1.2. A Vidllalkozas a Weboldal l1atogatoirél automatikusan az aldbbi adatokat kapja:
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a. a latogato IP-cime,
b. a latogatds id6pontja,
c. a Weboldalon megtekintett aloldalak és tartalmak.

1.3. Fenti adatok gy(jtésének alapvet6en két célja van: elsé esetben a Vallalkozds az adatokat a honlappal
kapcsolatos statisztikai elemzésre, a szolgdltatds mindségének fejlesztésére és a honlap biztonsagos
m(ikodésének az ellen6rzésére hasznalja fel. Masodik esetben a cél a marketing célu adatgydijtés, amely
azonban opcionalis, amennyiben a latogatd hozzajarul ezekhez.

1.4. A Vallalkozas un. ,,cookie”-kat (sutiket) hasznal a Weboldalan, melyek elhelyezésével biztosit bizonyos
funkcidkat és szolgdltatasokat a Weboldal megfelel6 mikodése, valamint a felhaszndléi élmény novelése
érdekében. A cookie egy olyan kisméretl adatcsomag, amit az internetes szolgdltatasok a bongészében
tarolnak. A hatékony és magas felhasznaléi élményt nyujté weboldalak m(ikodéséhez elengedhetetlen
technoldgia, amelyet ma mar minden béngész6 tdmogat.

a. Ezek HTTP- és Flash cookie-k, amelyek a honlap hasznalatdval kapcsolatos informaciékat 6riznek meg.

b. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjaruldasa. Minden hozzajaruldst igénylé sitit rautald
magatartdssal fogad el azzal, hogy az oldalunkon taldlhatd, tgynevezett ,siiti sdv” megjelenése utan On
belép az oldalra és elkezdi annak bongészését.

c. Akezelt adatok kére: azonositdszam, datum, id6pont, valamint az el6z6leg meglatogatott oldal.

d. A cookie-kban tarolt adatok kezelésének alapvetéen két célja van: a honlap haszndlatahoz feltétlendil
szlikséges sitik, melyek célja a felhaszndléi élmény novelése és a honlap online szolgaltatdsainak
fejlesztése, webanalitikai mérések, az adatvesztés megakadalyozasa + reklam, marketing célu cookie-k,
melyeket engedélyezhet, ha szeretné, hogy a honlapunk altal Onnel kapcsolatban kezelt siitik alapjan
aktualis hireink, hirdetéseink megtalaljak Ont.

e. A honlapon hasznalt cookie-k személy szerinti beazonositasra alkalmas informaciét nem tarolnak.

f. Azérintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: az érintettnek lehet&ségilik van megtiltani
a cookie-k alkalmazasat és taroldsat az altaluk hasznalt bongész6 szoftver erre szolgalé menipontjaban,
azonban a honlap hasznalatdhoz feltétlenil sziikséges siitik esetében eléfordulhat, hogy ezt kdvet6en
nem tudja majd teljes korlien hasznalni a honlap funkcidit és az oldal a tervezett m(ikodéstél eltérGen
fog viselkedni. Amennyiben On nem engedélyezi a marketing céli cookie-kat, nem fog értesiilni a
weboldal személyre szabott hirdetéseirdl.

g. Az adatszolgdltatds elmaradasanak lehetséges kévetkezményei: a honlap szolgéltatdsanak nem teljes
korl igénybevehetdsége, analitikai mérések pontatlansaga.

1.5. A Vdllalkozas lgyfél-levelezése: A Vallalkozassal a jelen tajékoztatoban megadott, illetve a honlapon
elhelyezett elérhetGségeken léphet kapcsolatba. A Villalkozas minden hozzad beérkezett e-mailt és/vagy
chatbot lGzenetet (amennyiben mas jogviszonyt nem érint) a kiild6é nevével, e-mail cimével, a datum, id6pont
adatokkal és mas, az lizenetben megadott személyes adatokkal egylitt az adatkozléstdl szamitott legfeljebb
Ot éve elteltével torol.

2. A Vallalkozas Facebook oldalanak (www.facebook.com/jthecatdesign) latogatasaval 6sszefiiggd
adatkezelés:

2.1. A Vallalkozas Facebook oldalan a barki szdamara hozzaférhetéen kozzétett informacidk megtekintéséhez
személyes adatok megadasa nem szlikséges.

2.2. A Vallalkozas Facebook oldaldnak latogatdirél automatikusan az aldbbi adatokat kapja:
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a latogato profiladatai,

a latogatas id6pontja,

a Facebook oldalon megtekintett tartalmak.

Ezeket az adatokat a Vallalkozas kizdrélag a Facebook oldallal kapcsolatos statisztikai elemzésre, a
Facebook oldal biztonsagos miikodésének ellen6rzése és a szolgaltatds mindségének fejlesztése
céljabdl haszndlja fel.

Qa o T o

2.3. A Facebook felhasznaldk az adataik kezelésérél egyébirant a Facebook adatvédelmi tdjékoztatéjaban
taldlhatnak informaciét: https://www.facebook.com/full data use policy oldalon.

2.4. Amennyiben az ugyfél a Facebook csoporthoz tartozdé Messenger szolgaltatdson keresztiil Iép
kapcsolatba veliink, az adatkezelésre a Facebook adatkezelési szabalyai, valamint a jelen adatkezelési
tdjékoztatéban foglaltak és a felek kozott létrejott szerz6déssel kapcsolatos adatkezelési szabdlyok az
iranyadoak.

3. A dijkalkulacidval, arajanlattal kapcsolatos adatkezelés:

Az drajanlat, dijkalkuldcié készitése soran a bekért adatokat a Vdllalkozas a dijkalkulacié és arajanlat
elkészitése céljabodl kezeli, azokat az ajanlati kotottség idGtartama alatt megdrzi. Amennyiben ajanlati
kotottség lejartat kovet6en nem keriil sor szerz6déskotésre, az adatokat torli.

4. Az érintettel kotott szerz6dések nyilvantartdsaval, a szerz6dések végrehajtasaval, és a szolgaltatasok
teljesitésével Osszefiiggd adatkezelés

4.1 A Villalkozas az ligyfeleinek azon személyes adatait jogosult szerz6déses jogalappal kezelni, amelyek a
szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak
a szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasdhoz, a szerz6désbdl szarmazd kovetelések
érvényesitéséhez szlikséges vagy a jogszabdlyokban meghatarozott egyéb cél lehet.

4.2 A Vallalkozds adatkezelése a szerz6dés megkotésével, mig szolgdltatasi igény bejelentése és a
szerz6déssel kapcsolatos informacidkérés sordn megadott adatok esetén pedig a bejelentés, kérés
elkildésével megadottnak tekintett 6nkéntes hozzajaruldson alapul.

4.3 Vasarlasarél a szolgaltatds igénybevételét kovet6en a Vallalkozds szamlat dllit ki a
https://www.szamlazz.hu/szamla/main szoftverben. A személyes adatokat a Vallalkozas addzéasi és
konyvviteli feladatait ellaté konyvelSjének részére kertl megkiildésre adatfeldolgozas céljabdl.

5. Egyéb adatkezelések

Amennyiben az itt felsoroltokon kivil a Vallalkozds tovabbi adatkezelést kivan végezni, el&zetesen
tdjékoztatni fogja az adatkezelés Iényeges koriilményeir6l (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az
adatkezelés célja, a kezelt adatok kére, az adatkezelés id6tartama).

IV. Az adatkezelések id6tartama

1. A honlap latogatasa sordn a szamitdogépre elhelyezett sitiket a felhasznald a sajat szamitdgépérdl
barmikor eltdvolithatja, illetve letilthatja bongészGjében a siitik alkalmazdsat. Az in. munkamenet siitik a
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bdngész6 bezarasaval torlédnek az On szamitdgépérdl. A honlap hasznélatat elésegits sitik torlési ideje,
tipustol és funkcioétél figgben, 6 naptdl 24 hdnapig terjed.

2. A Vallalkozas az arajanlattal, dijkalkuldciéval kapcsolatban bekért adatokat az ajanlati kotottség id6tartama
alatt meg6rzi. Amennyiben ajanlati kotottség lejartat kovetéen nem keriil sor szerz6déskotésre, az adatokat
torli.

3. A panasznak nem minGsiilé kozlések, vélemények céljabdl a honlapon vagy a Facebook alkalmazdsokban
megadott adatok kezelésének az id6tartama 365 nap, azzal, hogy a kozolt vélemények darabszdmat adott
mUikodési folyamatara, termékére, szolgdltatdsara vonatkozd csoportositas szerint, a Vallalkozas anonim
statisztikak készitésének a céljabdl, korlatlan ideig felhasznalhatja.

4. A szerz6dések korébe tartozd adatok kezelése soran a Vallalkozds a személyes adatokat a jogviszony
fennalldasdnak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd. A Vallalkozas a |étre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti,
ameddig a szerz6dés létrejottének meghiusuldsaval kapcsolatban igény érvényesithet6.

5. Amennyiben a szerz6dés megkotésével, nyilvantartdsdval, valamint a szolgaltatdssal 0sszefliggésben a
Vallalkozast érint6 szamviteli bizonylatnak mindsilé dokumentumok keletkeznek, a Vallalkozas azokat a
szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban: Szamv.tv.) 169. §-a alapjan 8 évig 6rzi meg.

6. A Vallalkozas koteles tordlni minden olyan, lgyfeleivel, volt lgyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsz(int, vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem 3ll rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincsen térvényi
jogalap.

V. Az adatkezelések jogalapja

1. AWeboldal megtekintése soran gytijtott statisztikai adatok gy(jtésének jogalapja az érintett hozzajarulasa,
melyet a felhasznald rautalé magatartdssal fogad el azzal, hogy belép az oldalra és elkezdi annak bongészését,
illetve elfogadja a marketing célu adatgydjtésre vonatkozo cookie-k alkalmazasat a felugrdé panelre megfeleld
pontjara kattintdssal.

2. Az drajanlatkérés, dijkalkulacié és az e-mailben, a honlapon és a Facebookon, valamint a Messengeren
keresztil torténd kozlések, vélemények kezelésének a jogalapja az érintett - ajanlatkéré megkereséssel,
kozléssel, illetve vélemény irdsaval kifejezett - Gnkéntes hozzajarulasa.

3. A szerz6dések kezelésével, nyilvantartasaval kapcsolatos, valamint az lgyfélszolgalati célu adatkezelések
jogalapja az érintettek hozzajaruldsa, a Polgari Torvénykdonyv rendelkezései, a Szamv.tv. 169. §-a és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény 13/A. §-a.

VI. Az adatok megismerésére jogosultak kore
1. A személyes adatokat és az informdcidkat a Vallalkozas a vonatkozdé adatkezelési célhoz kapcsolddd
hozzaférési jogosultsagokkal rendelkezé munkavallaldi, illetve a Vallalkozas részére szolgdltatasi szerz6dések
alapjan adatfeldolgozasi-vagy kiszervezett tevékenységet végz6 személyek, szervezetek ismerhetik meg,
kizarélag a Vallalkozas dltal meghatdrozott terjedelemben és a tevékenységiik végzéséhez sziikséges
mértékben.



2. A Vallalkozassal szerzGdéses jogviszonyban allé adatfeldolgozdk az alabbiak:

Szerverszolgaltato: Tarhely.Eu Szolgaltato Kft.

Tevékenység: tarteriilet biztositasa informatikai program tarolasra, weboldal futtatasra
Székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman korat 12-14.

Cégjegyzék szam: 01-09-909968
Addszam: 14571332-2-42
Tel: +36 1 789-2-789

ElérhetGségei: https://tarhely.eu/

E-mail: iroda@tarhely.eu

Chatbot szolgaltatd: Facebook Inc. (Facebook Messenger elektronikus Gizenetkildé felllet biztositasa Ggyfél
kapcsolattartashoz)

Terlleti hataly: Eurdépai Unid

A tdrsasag székhelye: 1601 Willow Road Menlo Park, CA 94025 United States

LEl kéd: BQ4BKCS1HXDVIHN80Z93

ElérhetGségei: https://newsroom.fb.com/

https://www.facebook.com/help

Tel: 1-650-618-7714

Az Unids allampolgarok adatainak felel6s adatkezelGje a Facebook Ireland Ltd.: Facebook Ireland Ltd. 4 Grand
Canal Square Grand Canal Harbour Dublin D2 Ireland
https://www.facebook.com/help/contact/1461223320847982

VII. Az Adatkezelés biztonsaga

1. A Vallalkozas szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a székhelyén, irodahelyiségében
és az adatfeldolgozdindl taladlhatodak.

2. A Vallalkozas az érintettek jogai érvényesiilésének elGsegitése érdekében megfelelé miszaki és szervezési
intézkedéseket tesz, igy kiilonosen:

a) Az érintettek részére az Info.tv.-ben meghatdrozott esetekben nyudjtandd bdarmely értesitést és
tdjékoztatast konnyen hozzaférhet6 és olvashaté formaban, lényegre tord, vilagos és kozérthetben
megfogalmazott tartalommal teljesiti.

b) Az érintett altal benydjtott, az 6t megilleté jogosultsagok érvényesitésére iranyuld kérelmet annak
benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb huszon6t napon belil elbiralja és dontésérél az
érintettet irdsban, vagy ha az érintett a kérelmet elektronikus uton nyujtotta be, elektronikus Uton értesiti.

c) A Vidllalkozas jelen tajékoztatd VIII. pontjdban meghatarozott, adatkezelésekkel kapcsolatos jogok
érvényesilésével kapcsolatban meghatarozott feladatait ingyenesen latja el.

VIII. Az adatkezelésekkel kapcsolatos jogok és érvényesitésiik (Info.tv.)

1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6 és az annak megbizdsabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré
adatfeldolgozé altal kezelt személyes adatai vonatkozasaban az Info.tv.-ben meghatarozott feltételek szerint
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a) az adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrdl az adatkezelés megkezdését megel6z6en tajékoztatast kapjon (a
tovabbiakban: el6zetes tajékozédashoz vald jog),

b) kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével Gsszefligg6 informacidkat az adatkezel6 a
rendelkezésére bocsassa (a tovdbbiakban: hozzaféréshez valé jog),

c) kérelmére, valamint az e fejezetben meghatdrozott tovabbi esetekben személyes adatait az adatkezeld
helyesbitse, illetve kiegészitse (a tovdbbiakban: helyesbitéshez vald jog),

d) kérelmére, valamint az e fejezetben meghatdrozott tovabbi esetekben személyes adatai kezelését az
adatkezeld korldtozza (a tovdbbiakban: az adatkezelés korldtozasahoz vald jog),

e) kérelmére, valamint az e fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes adatait az adatkezel6
torolje (a tovabbiakban: torléshez vald jog).

2. El6zetes tdjékozdddshoz vald jog: Az elbzetes tdjékozéddshoz vald jog érvényesiilése érdekében a
Vallalkozas az altala, illetve a megbizdsabol vagy rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgozé altal végzett
adatkezelési miveletek megkezdését megel6zGen vagy legkésSbb az elsé adatkezelési mlvelet megkezdését
kovet6en haladéktalanul az érintett rendelkezésére bocsatja

a) az adatkezel6 és - ha valamely adatkezelési miveletet adatfeldolgozd végez, az adatfeldolgozd -
megnevezését és elérhetGségeit,

b) amennyiben rendelkezik ilyennel, az adatvédelmi tisztvisel6 nevét és elérhetbségeit,

c) a tervezett adatkezelés céljat és

d) az érintettet e torvény alapjan megillet6 jogok, valamint azok érvényesitése mddjanak ismertetését.

A Villalkozas tajékoztatdst nyujt tovabba

a) az adatkezelés jogalapjarol,

b) a kezelt személyes adatok megbrzésének id6tartamardl, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontjairdl,

c) a kezelt személyes adatok tovabbitasa vagy tervezett tovabbitasa esetén az adattovabbitas cimzettjeinek
- ideértve a harmadik orszégbeli cimzetteket és nemzetkozi szervezeteket - korérdl,

d) a kezelt személyes adatok gy(ijtésének forrasarol és

e) az adatkezelés kortilményeivel 6sszefliggd minden tovabbi érdemi tényrdl.

3. Hozzaféréshez vald jog: Az érintettet kérelmére a Villalkozas tajékoztatja arrdl, hogy személyes adatait
maga az adatkezel§, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozd kezeli-e.

Ha az érintett személyes adatait a Vallalkozas vagy a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozd kezeli, a Vallalkozas a fent meghatarozottakon tul az érintett rendelkezésére bocsatja az
érintett altala és a megbizadsabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé altal kezelt személyes
adatait, és kozli vele

a) a kezelt személyes adatok forrasat,

b) az adatkezelés céljat és jogalapjat,

c) a kezelt személyes adatok korét,

d) a kezelt személyes adatok tovabbitasa esetén az adattovabbitas cimzettjeinek - ideértve a harmadik
orszagbeli cimzetteket és nemzetkozi szervezeteket - korét,

e) a kezelt személyes adatok megé6rzésének idGtartamat, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjait,
f) az érintettet e térvény alapjan megillet6 jogok, valamint azok érvényesitése mdédjanak ismertetését,

g) profilalkotas alkalmazasanak esetén annak tényét és

h) az érintett személyes adatainak kezelésével 0Osszefliggésben felmerilt adatvédelmi incidensek
bekovetkezésének koriilményeit, azok hatdsait és az azok kezelésére tett intézkedéseket.

4. Helyesbitéshez vald jog: a Vallalkozas, ha az dltala, illetve a megbizdsabol vagy rendelkezése alapjan eljaré
adatfeldolgozé altal kezelt személyes adatok pontatlanok, helytelenek vagy hianyosak, azokat - kiilénésen az
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érintett kérelmére - haladéktalanul pontositja vagy helyesbiti, illetve ha az az adatkezelés céljaval
Osszeegyeztethetd, az érintett altal rendelkezésére bocsatott tovabbi személyes adatokkal vagy az érintett
altal a kezelt személyes adatokhoz f(iz6tt nyilatkozattal kiegésziti.

A Vallalkozas az altala, illetve a megbizdsabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé altal kezelt
személyes adatokat helyesbiti, annak tényérdl és a helyesbitett személyes adatrdl tajékoztatja azt az

adatkezel6t, amely részére a helyesbitéssel érintett személyes adatot tovabbitotta.

5. Az adatkezelés korlatozdsdhoz vald jog: Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog érvényesiilése érdekében

a Vallalkozas korlatozza az adatkezelést,

a) ha az érintett vitatja az adatkezel6, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozd
altal kezelt személyes adatok pontossdgat, helytallésagat vagy hidnytalansagat, és a kezelt személyes adatok
pontossaga, helytallésaga vagy hidnytalansaga kétséget kizdréan nem allapithaté meg, a fennalld kétség
tisztazasanak id6tartamara,

b) ha az Info.tv. 20. § a) pontjdban meghatarozottak szerint az adatok térlésének lenne helye, de az érintett
irasbeli nyilatkozata vagy az adatkezel6 rendelkezésére 4ll6 informacidk alapjan megalapozottan
feltételezhetd, hogy az adatok torlése sértené az érintett jogos érdekeit, a torlés mell6zését megalapozd
jogos érdek fennallasanak id6tartamara,

c) ha az Info.tv. 20. § a) pontjaban meghatarozottak szerint az adatok torlésének lenne helye, de az
adatkezeld vagy mads kozfeladatot ellatd szerv altal vagy részvételével végzett, jogszabdlyban meghatarozott
vizsgalatok vagy eljarasok - igy kiléndsen blintetSeljards - soran az adatok bizonyitékként valé meg6rzése
szlikséges, ezen vizsgdlat vagy eljaras végleges, illetve jogerds lezardsaig,

d) ha az Info.tv. 20. § a) pontjdban meghatdrozottak szerint az adatok torlésének lenne helye, de
dokumentiacios kotelezettség teljesitése céljdbol az adatok meg6brzése szikséges, az Info.tv. 25/F. § (4)
bekezdésében meghatarozott id6pontig.

Az adatkezelés korlatozdsanak idGtartama alatt a korldtozassal érintett személyes adatokkal a Vallalkozas,
illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé a tarolason tul egyéb adatkezelési
m(iveletet kizardlag az érintett jogos érdekének érvényesitése céljabdl vagy torvényben, nemzetkozi
szerz6désben, illetve az Eurdpai Unid kotelezS jogi aktusdban meghatdrozottak szerint végezhet. Az
adatkezelési korlatozds megsziintetése esetén a Vallalkozds az adatkezelés korlatozasanak felolddsardl az
érintettet el6zetesen tajékoztatja.

6. A torléshez vald jog: A torléshez vald jog érvényesitése érdekében a Vallalkozds haladéktalanul torli az
érintett személyes adatait, ha

a) az adatkezelés jogellenes, igy kiilondsen, ha az adatkezelés

aa) az Info.tv. 4. §-ban rogzitett alapelvekkel ellentétes,

ab) célja megszlint, vagy az adatok tovabbi kezelése mar nem sziikséges az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz,

ac) térvényben, nemzetkozi szerz6désben vagy az Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusdban meghatdrozott
id6tartama eltelt, vagy

ad) jogalapja megsziint és az adatok kezelésének nincs masik jogalapja,

b) az érintett az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat visszavonja vagy személyes adatainak torlését
kérelmezi, kivéve, ha az adatok kezelése az Info.tv. 5. § (1) bekezdés a) vagy c) pontjan vagy (2) bekezdés b)
pontjan alapul,

c) az adatok torlését jogszabaly, az Eurdpai Unid jogi aktusa, a Hatésag vagy a birdsag elrendelte, vagy

d) az Info.tv. 19. § (1) bekezdés b)-d) pontjadban meghatarozott id6tartam eltelt.



7. Ha az érintett személyes adatok helyesbitésére, torlésére vagy ezen adatok kezelésének korlatozasara
vonatkozd kérelmét a Vdllalkozas, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé
elutasitja, az érintettet irdsban, haladéktalanul tajékoztatja

a) az elutasitas tényérdl, annak jogi és ténybeli indokairdl, valamint

b) az érintettet e torvény alapjan megilletd jogokrdl, valamint azok érvényesitésének mddjardl, igy kiilondsen
arrél, hogy az adatkezel, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozé altal kezelt
személyes adatok helyesbitésére, torlésére vagy ezen adatok kezelésének korldtozasara vonatkozd jogat a
Hatdsag kozremlkodésével is gyakorolhatja.

8. Ha a Vallalkozas az dltala, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése szerint eljaré adatfeldolgozé altal
kezelt személyes adatokat helyeshiti, torli vagy ezen adatok kezelését korlatozza, az adatkezel§ ezen
intézkedés tényérdl és annak tartalmardl értesiti azon adatkezel6ket és adatfeldolgozdkat, amelyek részére
az adatot ezen intézkedését megel6zG6en tovabbitotta, annak érdekében, hogy azok a helyesbitést, torlést
vagy az adatok kezelésének korlatozasat a sajat adatkezelésiik tekintetében végrehajtsak.

9. Ha a Vallalkozas, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé a személyes
adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban vagy az Eurépai Unid kotelez6 jogi aktusaban meghatdrozott
el6irdsokat megsérti és ezzel masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

10. Az érintett jogainak érvényesitése:

a) Amennyiben a személyes adatait érint6 észrevétele, javaslata van, tovabbi tajékoztatast igényel, vagy
probléma meril fel, a Weboldalon feltiintetett kapcsolati cimeken fordulhat hozzank. A személyes
adatokat érint6 nyilatkozatot kérjiik irdsban postacimiinkre, vagy e-mailben megkiildeni. Levelére a
kézhezvételt6l szamitott 25 napon belil valaszolunk.

b) Joga van a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal hatdsagi eljaras lefolytatasat
kezdeményezni, ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran a Vallalkozas, illetve az
altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozd megsérti a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezé jogi aktusdban meghatarozott
elGirdsokat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1/391-1400

Fax: +36-1/391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

c) Személyes adatainak a védelméhez f(iz6d6 jogainak a megsértése esetén jogosult birdsaghoz is
fordulni. A per — az On valasztdsa szerint — az On lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti
torvényszék el6tt is megindithato.

11. Panasz beérkezése esetén a megadott adatait bizalmasan kezeljik. Az adatok forrdsa az On altal
benyujtott panasz, név, e-mail cim, vagy postacim. A fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény 17/A.
§ (7) bekezdésének megfelel6en a beérkezett panaszokat, panaszkezelési célbdl 5 évig taroljuk
elektronikusan vagy papir alapon. Az adatkezelés jogalapja a fogyasztovédelmi jogszabalyokban elGirt
kotelezettség.
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IX. Vonatkoz6 jogszabalyok

1. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (Eu) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardél, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (Az Eurépai Unié Altaldnos Adatvédelmi Rendelete, GDPR)

2. az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsdgrdl sz616 2011. évi CXII. torvény (Info.tv.)

3. az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgdltatasok egyes kérdéseirdl szld 2001. évi CVIII. torvény (Ekertv.)

4. a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény (Ptk.)

5. a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény (Szamv.tv.)

6. afogyasztovédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. torvény (Fgy.tv.)

X. Egyéb tajékoztatas

1. Az elhunyt személyhez kapcsolddd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabadlyi
rendelkezések az irdnyadok.

2. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose,
illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.
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